Voisiko valtaa ja vastuuta jakaa toisin?

Matkaopas yhteisbohjautuvuuteen -kirja maarittelee yhteiséohjautuvuuden seuraavalla
tavalla: Yhteiséohjautuvuus on tydn organisoimista ja koordinointia yhdessa. Tyontekijoilla
on vapautta, valtaa ja vastuuta paattaa niista asioista, joista aiemmin on paattanyt esihenkild
tai organisaation muut johtoon kuuluvat toimijat.

Yhteis6ohjautuvuuden fokuspiste on tiimi. Tiimilla tarkoitetaan tyotekijaryhmaa, jolla on
yhteinen tavoite, selkeadsti maaritelty asiakaskunta ja yhteinen tehtava. Tiimi on kooltaan
perinteisesti 8—12 henkilda. On tutkittu, ettd 16:sta henkildon kohdalla pienryhmasta tulee
suurryhma, jossa aareisilmiot alkavat korostua. Tama nakyy muun muassa
vuorovaikutuksen hankaloitumisena ja mielipiteiden voimistumisena. Adnekkaat ja hiljaiset
keskustelijat erottuvat suurryhmassa selkedmmin kuin pienryhmassa.

Matkaopas yhteisbéohjautuvuuteen -kirjassa sanotaan nain: Kun oman tyonsa asiantuntijat
saavat tehda ty6ta yhdessa itse jarkevaksi katsomallaan tavalla, saadaan parasta tulosta
aikaan. Johtaja ikdan kuin vapauttaa tydntekijan ottamaan kayttédn parhaimman
voimavaransa ja sytyttda hanet.

Yhteis6ohjautuvuuden rinnalla kaytetaan myds paljon kasitetta itseohjautuvuus. Silla
viitataan yksilon kykyyn ohjata itse omaa toimintaansa ja myos hanen valtaansa ja
vapauteen toimia itsenaisesti. Yhteiséohjautuvuus on ikaan kuin askel eteenpain
itseohjautuvuudesta.

Filosofi ja tutkija Frank Martelan johdolla tehdyn suomalaistutkimuksen (2021) mukaan
vahva kokemus itseohjautuvuudesta on yhteydessa suurempaan tyénimuun ja
alhaisempaan tyduupumukseen. Tyon merkityksellisyyden kokeminen ja sitoutuminen
nykyiseen tyOpaikkaan ovat tyypillisia tyopaikoissa, missa itseohjautuvuus on vahvaa.

Tutkija ja tietokirjailija Jukka Ala-Mutkan mukaan osallisuus, osallisuuden kokemus ja
osallisuuden johtaminen ovat kaiken Iaht6kohta. Seuraavana tulee kommunikaatio, joka
edistaa osallisuuden kokemusta seka informaatio ja sen Iapinakyvyys. Naiden
yhteisvaikutuksesta syntyy ymmarrys, jonka avulla paastaan hajautettuun péaatéksentekoon.

Kun henkild paasee tekemaan itsedan koskevia paatodksia itse, on osallisuuden kokemus
lasna. Ala-Mutkan mukaan ihmista ei voi osallistaa, vaan ihmisen tulee itse kokea osallisuus,
jotta hanen voimavaransa saadaan organisaation kayttéon. Osallisuusjohtaminen on nain
ollen itseasiassa osallisuuden kokemuksen johtamista. Johtajan tulee pohtia, milla kaikilla
asioilla han voi parantaa tydntekijdidensa osallisuuden kokemusta.

Henkildstd ei ole organisaation tarkein voimavara, vaan se on henkildiden valissa. Kaikki
kommunikaatio, vuorovaikutus, yhteisollisyys, kulttuuri ja merkityksellisyyden kokemus on
ihmisten valissa. Eli alansa parhaat huippuasiantuntijat eivat tuota lisdarvoa, ellei heidan
valilleen synny vuoropuhelua, joka johtaa yhteisdllisiin tekoihin ja paatdksiin. Hyvia paatoksia
voi syntya vain silloin, kun tiimilla on tarpeeksi paljon tietoa kaytdssaan. Tieto on
hedelmallisen keskustelun edellytys. Kaiken tiedon tulee olla avointa ja saavutettavaa, jotta
henkild kokee olevansa osa kokonaisuutta ja pystyy osallistumaan paatdksen tekoon.

Valta tulee nakyvaksi siina, kuka tekee paatoksia ja kenella on valtaa. Siksi hajautettu
paatdksenteko on yhteisdohjautuvuuden kehittdmisen keskeinen elementti. Matkalla kohti
muutosta tulee tehda ensin paatés paatdksentekomallista. Paatéksenteon siirtdminen
esihenkildlta tiimille vaatii esihenkilolta luottamusta tiimin kykyyn tehda oikeita paatoksia.
Tutkimusten mukaan paatoksentekoa varten tiimille tulee antaa raamit, joiden puitteissa
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toimia. Hajautetun paatdksenteon periaatteen mukaan paatéksia on tehtava sielld, missa on
paras tieto. Esimerkiksi kotihoidon yksikdssa hoitotyontekijdiden tiimin tulee tehda omaa
yksikkdaan koskevat paatokset, koska heilla on paras tieto asiakkaistaan ja heidan
tarpeistaan seka siita, miten ty6ta kannattaa tehda. Esihenkil6illd on puolestaan paras tieto
omasta johtamistyostaan, ja organisaation ylimmalla johdolla on oma vastuualueensa, josta
se paattaa.

Muutos edellyttda poisoppimista aikaisemmista toimintamalleista. Esihenkildltd muutos
edellyttdd paatdksenteon jakamista ja alkuvaiheessa paatdksenteon hitauden sietdmista.
Tyontekijoiden puolelta muutos edellyttda uudenlaista vastuunottamista. Ala-Mutkan mukaan
paatoksentekoa kannattaa rohkeasti kokeilla, koska vaara paatds antaa suunnan oikealle
paatdkselle. Vaara paatds on oikean paatdoksen ensimmainen askel, ja paatéksentekoa oppii
vain tekemalla paatoksia.
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